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Pewnosc i zaufanie

INFORMATOR ZYWIENIOWY KZE

CENNIK POSItEKOW W ABONAMENCIE

PANEL E-STOLOWKA

JADLOSPIS | ABONAMENT

DIETY SPECJALNE

Aktualny  cennik  znajdziesz w  tabeli
abonamentowej na stronie szkoty w zaktadce
stotéwka. Jesli korzystasz z e-stotowki tabela
zostata wystana réwniez na Twdéj adres
mailowy.

Wyslij  prosbe o link aktywacyjny na adres
bemakze@gmail.com. W mailu podaj: imie,
nazwisko oraz klase dziecka, tel. rodzica. Po
zalogowaniu do systemu uzyskasz dostep do
jadtospisu, tabeli abonamentowej. Panel
umozliwia odwotywanie positkow, podglad salda
obiadowego dziecka. W panelu pojawiajg sie
rowniez wazne informacje dotyczgce naszej
pracy. Kazdy uczen, korzystajgcy ze stofowki
powinien mie¢ aktywne konto w aplikacji!

Jadtospisy miesieczne oraz tabele abonamentowe
przesytane  s3  zalogowanym  uzytkownikom
e-stotowki bezposrednio na adresy mailowe.
Potrzebne pliki znajdziesz rowniez na stronie szkoty
w zaktadce stotdwka oraz ich papierowa wersje na
tablicy informacyjnej w szkole Twojego dziecka.
Dodatkowo uzytkownicy e-stotéwki majg podglad do
jadtospisu bezposrednio z aplikacji. Zachecamy do
korzystania z aplikacji.

Prosimy o niezwtoczne przestanie potwierdzenia
lekarskiego oraz wskazéwek dotyczacych diet
specjalnych do naszego pracownika na adres
mailowy bemakze @gmail.com. Kazde zgtoszenie
rozpatrywane jest indywidualnie.

ZGtOSZENIE DO ZYWIENIA ORAZ KARTY

JAK PtACIC?

GDY NIE ZAPtACISZ...

ODWOLANIA POSIEKOW

Twoje dziecko jest nowym uczniem? Wyslij do
nas zgtoszenie na adres mailowy
bemakze@gmail.com . W tresci maila podaj,
dane dziecka (imie, nazwisko, klasa, numer
szkoty), swdj numer telefonu oraz adres
mailowy do kontaktu. Nasz pracownik
pokieruje Cie dalej. PAMIETAJ by kazdego dnia
dziecko miato ze sobq karte obiadowg, na
podstawie ktorej wydamy mu rodzaj positku
przez Ciebie optaconego.

Ptatnosci dokonuj przez e-stotéwka przelewem?24
lub tradycyjnym przelewem, najpdziniej do 29
dnia kazdego miesigca. Wszystkie potrzebne Ci
dane znajdziesz w tabeli abonamentowej.
Przelewy opisuj zgodnie z podanym przez nas
wzorem, to przy$pieszy proces aktualizowania
danych na koncie obiadowym Twojego dziecka.
Rekomendujemy korzystanie z przelewy24, ta
forma gwarantuje optaty NATYCHMIASTOWE.
Prosimy o pilnowanie terminowych wpftat!

Optat dokonuj do 29 dnia kazdego miesigca,
poprzedzajgcego okres abonamentowy. W razie
opdznienia poinformuj nas mailowo na adres
bemakze @gmail.com lub/oraz przeslij
potwierdzenie przelewu najpdzniej do ostatniego
dnia miesigca. Jezeli ptatnos¢ nie zostanie dokonana
w terminie, wstrzymamy wydawanie positkéw
Twojemu dziecku. Unikaj tego — ptac¢ w terminie!

Zaloguj sie do panelu e-stotéwka by samodzielnie
dokonywac odwotan za posrednictwem aplikacji.
Odwotania przyjmowane s3 najpdzniej do
godziny 9:00, w dniu nieobecnosci Odwotania
przyjmujemy réwniez sms na numer 512 278 034,
mailowo na adres bemakze@gmail.com. Zgtaszaj
nam réwniez nieobecnosci zwigzane z
wycieczkami szkolnymi! Rekomendujemy
korzystanie z aplikacji jako najszybszej formy
dokonywania odwotan.

U KOGO ODWOLYWAC?

ZWROT ZA ODWOtANIA

JAK | KTO GOTUIJE

PYTANIA?

Jezeli nie posiadasz panelu e-stotéwka odwotuj
obiady tylko u pracownika PB Gastro sms-em na
numer 512 278 034, mailowo na adres

bemakze@gmail.com.

Nie  dokonuj rezygnacji z  positkow
u nauczycieli, woznych ani w sekretariacie
szkoty.

W aplikacji e-stotdwka wyswietla sie aktualny
stan konta obiadowego Twojego dziecka. Jesli
kwota jest na minusie - masz niedoptate ktérg
powinienes uregulowac. Jesli saldo jest dodatnie
np. po dokonaniu odwotan to my jestesmy Ci
winni pienigdze. Odlicz te kwote od abonamentu
w kolejnym miesigcu. Jesli ptacisz przez
przelewy24, system automatycznie odliczy
nadptaty/ doliczy niedoptaty. Odwotania
positkbw rozliczcamy w trybie miesiecznym,
kontroluj swoje saldo.

Positki Twojego dziecka przygotowywane s3
w catosci na miejscu przez wykwalifikowany personel
kuchenny. Uzywamy s$wiezych produktéw, ktére
dostarczaja nam sprawdzeni dostawcy
wspotpracujgcy z nami od lat. Podlegamy urzedowej
kontroli organéw Panstwowej Inspekcji Sanitarnej
m.st. Warszawy. W kuchni obowiazuje system HACCP
i procedury GHP i GMP. Dziatamy z zachowaniem
,rezimu sanitarnego”.

Pamietaj, ze jestesmy dla Ciebie i Twojego
dziecka. Jezeli masz jakiekolwiek pytania
dotyczace wydawanych i przygotowywanych
przez nas positkdw, panelu e-stotéwka, pracy
naszych pracownikdw — napisz do nas na adres
bemakze@gmail.com lub zadzwon do
Kierownika odpowiedzialnego za szkote Twojego
dziecka — P. Aleksandra Zdunczyk 512 278 034.
Zawsze udzielimy Ci rzetelnych informacji.
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